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Business Kommunikations-Experte (UBH) & NLP Practitioner (DVNLP)

Die Anforderungen an Unternehmer, Flihrungskrifte, Entscheider, Teamleiter, Ausbilder, Vertriebsmitarbeiter und
Projektleiter werden zunehmend komplexer. Neben der hohen Fachkompetenz der Fiihrungskrafte werden soziale und
personliche Kompetenzen immer wichtiger fiir den Erfolg und die Effektivitit der Arbeit.

In der Qualifizierung zum Business Kommunikations-Experten (UBH) & NLP Practitioner (DVNLP) schliefien Sie die
Liicken zwischen hohen fachlichen Anforderungen und den weichen Erfolgsfaktoren Kommunikation, Zusammenarbeit,
Motivation, Konfliktbewéltigung und Fiihrung:

Sie erkennen Ihr eigenes Potenzial und das Ihrer Mitarbeiter und setzen es gewinnbringend ein;

Sie lernen Teamentwicklungsprozesse kooperativ zu gestalten;

Sie erhalten Werkzeuge zur erfolgreichen Bewaltigung von Fiihrungsaufgaben;

Sie wenden sicher Prasentations-, Vortrags-und Redetechniken an;

Sie erweitern und vertiefen [hr Handlungs-Repertoire im Soft-Skill Bereich;

Ihre Gesprache und Verhandlungen in Konfliktgesprachen, Beratungen und Verkauf werden erfolgreicher. . .

Lehrgangsinhalte (modularer Aufbau):

Modul 1: Grundlagen Modul 4: Konfliktldsungsmodelle
Modul 2: Kommunikationstechniken Modul 5: Strategiearbeit

Modul 3: Selbstmanagement Modul 6: Zeitmanagement
Zielgruppen:

Fiihrungskrafte aus Non-Profit und Profit-Unternehmen, Unternehmer, Teamleiter, Projektleiter, (Gruppen-)
Berater, Trainer, Coaches, Personalentwickler, Piddagogen, Vertriebler, Versicherungsbranche

Dauer:

Der Lehrgang beinhaltet 160 Lehrstunden (18 Tage) und wird an folgenden Terminen
von 8:30 - 17:00 Uhr stattfinden:

Modul 1: 09.-11.04.2025 Modul 2: 14.-16.05.2025 Modul 3: 11.-13.06.2025
Modul 4: 09.-11.07.2025 Modul 5: 20.-22.08.2025 Modul 6: 10.-12.09.2025

Trainer-Team:
Beate Heinrich und Carsten Falk

Ihre Investition:

Seminargebiihr 6000,00€ (incl. 60,00€/Tag Tagungspauschale) und zzgl. der gesetzlichen MwSt.)
im Hotel ,St. Elisabeth”, Konradistrafie 1, 78476 Allensbach-Hegne;

Tagungsort Modul 2 im ,,Seehérnle“, Hornliweg 14, 78343 Gaienhofen-Horn

Forderung incl. der Tagungspauschale fiir Tn 55+ 70% und Forderung fir Tn 55- 30% maoglich -

der Zuschuss wird vom Ministerium fiir Wirtschaft, Arbeit und Wohnungsbau aus Mittel des
Europiischen Sozialfonds finanziert und iiber die L-Bank in Karlsruhe verwaltet.

Abschliisse:

UBH Zertifikat: Business Kommunikations-Experte (UBH) und DVNLP-Zertifikat: NLP Practitioner (DVNLP).
Voraussetzung hierfiir ist die regelmafdige Teilnahme am Seminar (min. 80%), der bestandene Abschluss-Test
und eine schriftl. Dokumentation eines NLP Modelles.

Weitere Informationen bei Beate Heinrich
info@beateheinrich.de - mobil : 0173-3132099 - home: 0681-68675912 - www.beateheinrich.de



