
 
 
 

Nutzenargumente und Ziele 
Führungskräftetraining Emotionale Intelligenz (IHK) 

 
„Mitarbeiter:innen verlassen in der Regel nicht das Unternehmen sondern die 

Führungskraft!“ 

 Das Grobziel dieser Qualifizierungsmaßnahme ist es den Teilnehmern die 
beeinflussende Wirkung von Emotionen bewusst zu machen und Emotionen 
konstruktiv nutzen zu lernen, um die eigene Motivation, den Flow, die 
Leistungsfähigkeit, die Kreativität, die Kompetenz, die Denk-und Teamfähigkeit bei sich 
selbst und anderen zu erhöhen.   

 Neunzig Prozent des Unterschiedes zwischen durchschnittlichen und Top-
Führungskräften werden durch Emotionale Intelligenz (EQ) erklärt.  

 Emotional intelligente Führungskräfte wirken durch Resonanz positiv aufs Arbeitsklima 
und damit auf den Geschäftserfolg.  

 Sie werden emotional intelligenter 
 Sie lernen Ihre Emotionen bewusst wahrzunehmen und diese konstruktiv zu nutzen   
 Sie schaffen emotionales Bewusstsein, verbessern Ihrer Selbsteinschätzung und 

vertiefen Ihr Selbstvertrauen 
 Sie lernen Ihre inneren Zustände, Impulse und Ressourcen handzuhaben, und sind 

somit in der Lage störende Emotionen und Impulse in Schach zu halten und 
nachzudenken bevor Sie (zu emotional) handeln 

 Sie lernen Gefühle wie Begeisterung, Eifer und Zuversicht über das gewohnte Maß 
hinaus zu mobilisieren (das Gehen von Extra-Meilen) 

 Sie erkennen, mit einer guten sozialen Wahrnehmung können die Gefühle und 
Perspektiven anderer besser wahrgenommen werden und echtes Interesse am 
anderen zum ausdruckgebracht werden  

 Sie lernen emotionale Dynamiken in Gruppen zu lesen und sich entsprechend darauf 
einzustellen 

 Sie lernen mitzufühlen und echte Empathie zu empfinden (Unterscheidung zwischen 
Mitgefühl und Mitleid)  

 Sie lernen die emotionalen Zustände anderer konstruktiv zu beeinflussen 
 Sie lernen andere für sich zu gewinnen, indem sie lernen authentisch aufzutreten  
 Sie erkennen und optimieren Ihren eigenen emotional-intelligenten Führungsstil und 

kreieren durch Ihre hohe Emotionale Intelligenz emotional-intelligente Teams und 
Organisationen  

 … 
 

Weitere Informationen gerne bei Beate Heinrich 
info@beateheinrich.de – www.beateheinrich.de – 0173-3132099- 0681-68675912 
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